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Asteeda: Undirskrift

Personuverndarstefna sparisjodsins
Markmid

Sparisjédurinn tryggir ad 6ll medferd persdnuupplysinga sé i samraemi vid 16g nr. 90/2018 um
persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga (hér eftir ,, persénuverndarlog”). Markmid
persénuverndarstefnunnar er ad vidskiptavinir, einstaklingar sem tengjast l6gadilum i
vidskiptum og birgjum, starfsfélk, umsaekjendur um starf, notendur og adrir sem sjédurinn
vinnur med upplysingar um geti attad sig a:

e af hverju sjédurinn vinnur med persénuupplysingar;

e hvada persdnuupplysingar sjédurinn vinnur med;

e hvadan sjédurinn feer persénuupplysingar;

e hver lagagrundvoéllur vinnslunnar er;

e hverjir kunna ad fa upplysingarnar i hendur;

e hvernig Oryggis er geett;

e hve lengi upplysingar eru vardveittar;

e réttindum sem peir eiga m.t.t. persénuverndar;

e hvert peir geti leitad eftir frekari upplysingum um medferd sjédsins 4
persénuupplysingum o.fl.

Abyrgdaradili
Sparisjodur bingeyinga ses., kt. 530990-2149, telst abyrgdaradili ad vinnslu persénuupplysinga
um einstaklinga sem persénuverndarstefna pessi naer til:

Samskiptaupplysingar dbyrgdaradila:
Heimilisfang: Kjarni, 650 Laugum
Netfang: spthin@spthin.is
Simanumer: 464 6200

[ peim tilvikum pegar sjédurinn vinnur upplysingar sem tengjast vérum og pjénustu Lifsvals
kemur sjodurinn fram sem sameiginlegur dbyrgdaradili.

Af hverju vinnur sparisjodurinn med personuupplysingar?
Sparisjédurinn vinnur med personuupplysingar i ymsum tilgangi, svo sem til ad:

e stofna til samningssambands, uppfylla samningsskyldur, veita pjonustu, auka skilvirkni
og geta att i samskiptum vidskiptavini;
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e stofna til samningssambands vid 16gadila, uppfylla samningsskyldur gagnvart peim, veita
bjonustu, auka skilvirkni og geta att i samskiptum vid tengilidi peirra;

e meta haefi umsaekjenda um starf m.t.t. pess starfs sem soétt er um.

e stofna til samningssambands vid starfsmenn og uppfylla samningsskyldur gagnvart
pbeim;

e uppfylla lagaskyldur sem hvila & sj68num, t.d. samkvaemt légum nr. 161/2002 um
fiarmalafyrirtaeki, [6gum nr. 140/2018 um adgerdir gegn peningapvaetti og fjarmognun
hrydjuverka og l6gum nr. 115/2021 um markadi fyrir fjarmalagerninga;

e geeta l6gmaetra hagsmuna sjodsins, t.d. i tengslum vid innra eftirlit, dhaettustyringu,

Oryggis- og eignavorslu, pjonustukannanir, samskipti, notkun a stafreenum lausnum,
greiningar, préoun pjénustu o.fl.

Hvada persénuupplysingar vinnur sparisjédurinn med?

Vidskiptavinir

o Audkennisupplysingar, p.e. nafn, kennitala, rafraent audkenni og afrit af
personuskilrikjum.

« Samskiptaupplysingar, b.e. upplysingar um heimilisfang, basetuland, simanumer
og netfang.

o Upplysingar um fjolskylduhagi, p.e. sambudarstddu, hjuskaparstédu, maka og
born.

o Fjarhagslegar upplysingar er varda pda voru eda pjénustu sem vidskiptavinur éskar
eftir eda er med hja sparisjédnum og/eda Lifsvali, s.s. upplysingar um
vidskiptasogu, greidslugetu, veltu, stodu a reikningum o.s.frv.

o Upplysingar um eignastodu, s.s. fasteignir og bifreidir ef vid a.

o Upplysingar er tengjast tryggingum til trygginga skuldbindinga vid sjédinn.
Sjédurinn vinnur med upplysingar er tengjast slikum tryggingum, p.m.t.
fastanumer fasteigna, bilnumer, vorubirgdir, jardir, abyrgdaradila og annad sem
nytt er i pessu samhengi.

o Tengsl adila vid atvinnulifid, p.e. eignarhlutir i félégum, stada innan félaga,
stjérnarseta og 6nnur tengsl.

o Upplysingar um tengsl vidskiptavinar vid hattsetta einstaklinga i opinberri
pjonustu.

o Upplysingar er tengjast skraningum vidskiptavina Lifsvals i rekstri sparisjédsins,
bjénustu vid pa eda i tengslum vid atgreidslu inneignar/réttinda sjédfélaga.

o Notkunarupplysingar, p.e. i tengslum vid notkun & stafreenum lausnum
sparisjodsins, s.s. heimabanka og smaforriti.

o Upplysingar er varda pjonustuupplifun, t.d. sem aflad er Ur pjonustu- og
samskiptakdnnunum.
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o Gerd persoénusnids, p.e. sjalfvirk vinnsla persénuupplysinga sem felst i pvi ad nota
persénuupplysingar an mannlegrar adkomu til ad greina eda spa fyrir um akvedna
paetti, s.s. fjarhagsstodu og areidanleika, t.d. vid stofnun sparnadarreiknings.

Einstaklingar sem tengjast lI6gadilum, birgjum og eftirlitsadilum

[ peim tilvikum pegar vidskiptavinir eru |6gadilar vinnur sjédurinn med samskiptaupplysingar
forsvarsmanna peirra, t.d. er unnid med undirritunarheimildir og stodu vidkomandi. ba vinnur
sjédurinn med upplysingar um eigendur vickomandi I6gadila, stjorn, framkvaemdastjorn,
préokuruumbod, dbyrgdaradila og eftir atvikum adra tengilidi. bad sama 4 vid um birgja,
samstarfsadila og eftirlitsadila hvad samskiptaupplysingar tengilida og forsvarsmanna vardar og
i einhverjum tilfellum eigendur.

Umsakjendur um starf

Sjédurinn vinnur med umséknir um storf hja honum og peaer upplysingar sem par koma fram,
s.s. nafn, kennitolu, heimilisfang, simandmer, netfang, menntun, haefni og starfsreynslu. ba
kann sjédurinn ad vinna med upplysingar um medmaelendur og upplysingar sem
adgengilegar eru opinberlega, s.s. 4 samfélagsmidlum.

Ef sj6durinn bydur umsaekjanda starf er ad jafnadi skad eftir sakavottordi og upplysingum
um fjarhagslega stodu vidkomandi dsamt annars konar upplysingum, s.s. sem stadfestingu a
menntun og reynslu. Hid sama kann ad eiga vid um starf hja détturfélogum sjédsins eftir
tegund starfs.

Starfsmenn

A medan starfsmadur starfar hja sparisjddnum vinnur sparisjédurinn med audkennis- og
samskiptaupplysingar starfsmanns, s.s. nafn, kennitolu, heimilisfang, simanumer og netfang.
Jafnframt vinnur sjédurinn med adrar naudsynlegar upplysingar a bord vid laun, vidveru,
veikindi, stéttarfélag, lifeyrissjéd, orlof o.fl. Pa verda jafnframt til upplysingar um adgerdir sem
starfsmadurinn vidhefur i kerfum sjédsins.

Rafraen voktun

Sjédurinn vidhefur rafrana voktun i formi hljédritunar simtala og med notkun
eftirlitsmyndavéla. Voktun med myndavélum fer fram i Utibdum sjédsins og vid hradbanka.
Sparisjodurinn vardveitir pvi hljédupptdkur sem bera med sér upplysingar um samtol vid
einstaklinga og myndefni sem ber med sér upplysingar um ferdir manna.

Notendur heimasidu

Vefkokur eru litlar textaskrar sem geymdar eru 4 télvu notanda, eda snjalltaeki, pegar hann
heimsaekir vefsidu. Sparisjédurinn notar einungis naudsynlegar vefkokur til ad tryggja edlilega
virkni sidunnar.

Onnur vinnsla

[ peim tilvikum er adrir en vidskiptavinir, eda tengilidir og forsvarsmenn vidskiptavina og
annarra samstarfs- og eftirlitsadila, setja sig i samband vid sjodinn kann sparisjédnum ad vera
naudsynlegt ad vinna med personuupplysingar viokomandi. Pad a t.a.m. vid ef sjdédnum berst
styrktarbeidni fra einstaklingi og/eda hvers konar dbending er lytur ad sparisjodnum, Lifsvali
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og/eda samstarfsadilum eda birgjum hans.

Hvadan faer Sparisjodurinn persénuupplysingar?

Sparisjodurinn aflar persénuupplysinga um adila frad peim sjalfum eda umbodsmanni. ba aflar
sparisjodurinn upplysinga Ur opinberum skrdm sem nyttar eru til almennra nota og fra
gagnavinnslum eins og Creditinfo i samraemi vid reglur par um. Kjési vidskiptavinur ad veita
ekki persénuupplysingar er sjd6dnum éheimilt ad veita honum pjénustu tengda
bankavidskiptum.

Vidskiptavinir og notendur geta latid af hendi persénuupplysingar med ébeinum haetti s.s. |
tengslum vid notkun a stafraanum lausnum sem sjédurinn bydur upp &.

Pa er upplysinga aflad med rafraenni voktun, p.e. med eftirlitsmyndavélum og hljédritun
simtala.

Lagagrundvollur vinnslu
Oll vinnsla bankans & persénuupplysingum byggir 4 heimild i persénuverndarlégum
samkvaemt eftirfarandi:

Radstafanir adur en samningur er gerdur / Samningsskyldur (2. télul. 9. gr.
personuverndarlaga):

Vinnsla persénuupplysinga um umsakjendur um starf byggir 4 rddstofunum sem
naudsynlegar eru 4dur en samningur er gerdur. ba er vinnsla persénuupplysinga jafnframt
oft naudsynleg i peim tilgangi ad uppfylla samningsskyldur gagnvart starfsménnum og
vidskiptavinum. Pa kann sjalfvirk akvardanataka ad fara fram pegar hun er talin forsenda
bess ad unnt sé ad gera eda efna samning vid vidskiptavin. [ pessum tilfellum byggir heimild
til vinnslu persénuupplysinga a 2. tolul. 9. gr. persénuverndarlaga.

Lagaskylda (3. tolul. 9. gr. persénuverndarlaga):

Sparisjodunum ber skylda & grundvelli laga til ad pekkja vidskiptavini sina, hvort sem um raedir
einstaklinga eda l6gadila, og starfar i samraemi videigandi 16g sem um starfsemina gilda, s.s.
16g um fjarmalafyrirtaeki, 16g um adgerdir gegn peningapveetti og fjdrmognun hrydjuverka og
16g um markadi fyrir fjdrmalagerninga. begar 16g skylda sparisjédinn til ad vinna med
persénuupplysingar, t.d. i tengslum vid framkveemd dreidanleikakannana og hljédritun
simtala, byggir heimild til vinnslu persénuupplysinga a 3. tolul. 9. gr. persénuverndarlaga.

Logmaetir hagsmunir (6. tolul. 9. gr. personuverndarlaga):

[ tengslum vid innra eftirlit, dhaettustyringu, eftirlitsmyndavélar, greiningar, samskipti vid
tengilidi, pjonustukannanir, préun pjénustu og notkun a stafreenum lausnum byggir vinnsla
persénuupplysinga a logmatum hagsmunum sjédsins og stydst vid heimild i 6. télul. 9. gr.
persénuverndarlaga.

Sampykki (1. tolul. 9. gr. persénuverndarlaga):
Oflun fjarhagsupplysinga fra pridja adila byggir 4 sampykki vidskiptavina. b3 fer sjalfvirk
4
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akvardanataka einnig idulega fram a grundvelli sampykkis vidskiptavina. Ef um er ad reefa
vidskipti eda pjénustu vid barn undir 13 ara aldri, t.d. vegna stofnunar greidslureiknings,
utgéfu greidslukorta, stofnun séreignar og opnun adgengis ad heimabanka og smaforriti, pa er
gerdur samningur eda aflad sérstaks samspykkis fra forradamoénnum. begar vinnsla
persénuupplysinga grundvallast & sampykki einstaklinga stydst hin vid heimild i 1. tolul. 9. gr.
persénuverndarlaga.

Vinnuloggijof (2. tolul. 1. mgr. 11. gr. persénuverndarlaga):

Sparisjédurinn kann ad vinna med vidkvaemar persdnuupplysingar starfsmanna 8 bord vid
veikindi og stéttarfélag ad pvi marki sem pad er naudsynlegt til ad sparisjédurinn geti stadid
vid skuldbindingar og starfsmadur nytt sér réttindi samkvaeemt vinnuloggjof. Byggir vinnslan pa
a 2. tolul. 1. mgr. 11. gr. persénuverndarlaga.

Midlun personuupplysinga

Vidskiptaupplysingar sem sparisjédurinn vinnur med eru vardar med bankaleynd. Allt
starfsfélk sjédsins skrifar undir pagnareid vid upphaf starfs og er pvi dheimilt ad veita
utanadkomandi upplysingar an sampykkis vidskiptavinar eda nota pau i 6drum tilgangi en ad
ofan er nefnt.

Sparisjodnum kann p6 ad vera naudsynlegt ad midla persénuupplysingum til pridja adila til ad
framfylgja skyldum samkvaemt samningi, t.d. til Reiknistofu bankanna og til kortafyrirtaekja
vegna framkvamdar vidskipta

Sparisjédnum kann einnig ad vera skylt ad samkvaemt I6gum ad afhenda persénuupplysingar
fari yfirvold fram & pad, t.d.:

o Skattyfirvold og tollgzesla

« Sedlabanki Islands

o Embaetti héradssakséknara

e Logreglu

« Tryggingastofnunar vegna greidslu lifeyris fra stofnuninni

Pa kann sparisjédurinn ad midla persénuupplysingum til pridja adila en pad er naudsynlegt til
ad geeta ad l6gmaetum hagsmunum sjddsins, t.d.:

+ Endurskodenda i tengslum vid békhald og reikningsskil sjddsins.
¢ Logmanna i tengslum vid hagsmunagaeslu og rekstur démsmala.
o Tryggingafélaga i tengslum vid krofugerd.

Vinnsluadilar

Sparisjodurinn feer ymsa pjonustu fra utanadkomandi adilum, s.s. i tengslum vid rekstur
upplysingataeknikerfa. Pjonustuveitendur kunna ad fa adgang ad persénuupplysingum ef pad er
naudsynlegt i tengslum vid pjonustu peirra vid sjédinn og teljast peir pa vinnsluadili
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persénuupplysinga. Sparisjédurinn tryggir ad vinnsluadilar hafi gripid til 6ryggisradstafana til ad
tryggja vidunandi 6ryggi persénuupplysinga. Jafnframt er gerdur vinnslusamningur vid alla
bjénustuadila sem kvedur & um skyldu peirra til ad tryggja triunad og fara eingdngu med
personuupplysingar i samraemi vid fyrirmaeli sparisjodsins.

Oryggi persénuupplysinga

Sparisjédurinn hefur gert teeknilegar og skipulagslegar 6ryggisradstafanir sem mida ad pvi ad
tryggja Oryggi persénuupplysinga. baer radstafanir lUta einkum ad adgangsstyringu, raunlaegu
Oryggi, mannaudsoryggi, rekstraroéryggi og samskiptadryggi. ba vidhefur sjédurinn innra eftirlit
med ofangreindu og endurskodar ahaettumat sitt og vidbrogd reglulega.

Vardveislutimi personuupplysinga
Upplysingar er varda vidskiptavin eru vardveittar 4 medan vidskiptasamband er i gildi og i
samraemi vid |6g eftir ad vidskiptasambandi lykur.

Bokhaldsgbgn eru vardveitt i sjo ar.

Upplysingar er tengjast peningapvaetti og konnun a areidanleika vidskiptavina eru vardveitar i
fimm ar frd pvi einstokum vidskiptum eda vidskiptasambandi lauk. Hid sama a vid um afrit af
vidskiptafyrirmaelum.

Efni dr eftirlitsmyndavélum er vardveitt i 30 daga. Hljédupptokur ar simtolum geta verid
vardveittarialltad 5 ar.

Umsdknir um starf eru vardveittar ad hamarki i 12 manudi. Ef umsakjandi er radinn er
umsdknin geymd & medan starfssamband er i gildi og i allt ad 4 ar eftir ad viokomandi leetur af
storfum.

Starfsmannagogn eru vardveitt 8 medan starfssambandid er i gildi og i allt ad 4 ar eftir ad
viokomandi leetur af storfum.

Allar framangreindar upplysingar kunna pé ad vera geymdar lengur ef pad er naudsynlegt
vegna légmaetra hagsmuna sparisjodsins.

Réttindi einstaklinga

Einstaklingar eiga tiltekin réttindi samkvamt persénuverndarlogum. bau réttindi eru pé ekki
fortakslaus og kunna ad vera takmorkunum had, t.d. ef réttindi annarra vega pyngra. i 6llum
tilfellum geta einstaklingar pd dskad eftir pvi ad nyta réttindi sin med pvi ad senda beidni 4
spthin@spthin.is

Hér er ad finna yfirlit yfir helstu réttindi einstaklinga vardandi persénuvernd og vinnslu
persénuupplysinga:

Réttur til ad afturkalla sampykki
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Hafi einstaklingur veitt sampykki fyrir vinnslu tiltekinna persénuupplysinga 4 hann avallt rétt a
ad afturkalla pad. Afturkdllun sampykkis hefur pé ekki ahrif a 16gmeeti peirrar vinnslu sem fér
fram 4dur en sampykkid var afturkallad

Réttur til adgangs ad persénuupplysingum

Einstaklingar eiga rétt til upplysinga um pa vinnslu persénuupplysinga sem a sér stad hja
sparisjodnum og til afrits af peim persénuupplysingum sem snerta pa.

Réttur til leidréttingar og eydingar a persénuupplysingum

Einstaklingar eiga rétt 4 ad upplysingar um pa séu areidanlegar og réttar. ba geta einstaklingar i
sumum tilvikum att rétt 4 ad upplysingum um pa sé eytt.

Réttur til takmorkunar a vinnslu

Einstaklingur getur att rétt a ad takmarka vinnslu persénuupplysinga hja sparisj6dnum. bad
getur t.d. att vid ef hann véfengir ad perséonuupplysingar séu réttar, vinnslan er élégmaet,
sparisjodurinn parf ekki @ peim ad halda en viokomandi parfnast peirra til ad hafa uppi, stofna
eda verja réttarkorfu eda hann hefur andmaelt vinnslunni og rikari hagsmunir réttlaeta ekki ad
henni sé haldid afram.

Réttur til ad flytja persénuupplysingar

[ vissum tilfellum geta einstaklingar att rétt & ad persénuupplysingar peirra séu fluttar til annars
abyrgdaradila.

Réttur til ad andmeela

Einstaklingar eiga rétt 4 ad andmaela tiltekinni vinnslu, t.d. i tengslum vid markadssetningu og
rafreena voktun.

Réttur til mannlegrar ihlutunar vegna sjalfvirkrar akvardanatoku

Einstaklingar eiga avallt rétt 8 ad mannlegri ihlutun ef vinnsla persénuupplysinga um pa hefur
farid fram med sjalfvirkri akvardanatoku.

Personuverndarfulltrui

Sparisjodurinn hefur tilnefnt persénuverndarfulltrda i samraemi vid persénuverndarlog. beir
einstaklingar sem sjédurinn vinnur med persénuupplysingar um og hafa frekari fyrirspurnir um
medferd sjddsins & persénuupplysingum peirra, eda vilja nyta réttindi sin, geta sent erindi 8
persénuverndarfulltrda i gegnum netfangid spthin@spthin.is

Agreiningur

Komi til 4greinings um medferd persdonuupplysinga er unnt ad senda kvortun til
Persénuverndar a tolvupdstfangid postur@personuvernd.is eda med pvi ad senda bréfapdst
til:
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Persénuvernd
Laugavegur 166
105 Reykjavik

Endurskodun

Persénuverndarstefna pessi er endurskodud reglulega og getur tekid breytingum hvenaer sem
er, an fyrirvara. Ny utgéfa skal audkennd med utgafudegi. Stefnuna ma finna 4 vef
sparisjédsins http://www.spar.is/. Allar fyrirspurnir um medhondlun persénuupplysinga og
persénuverndarstefnu sjodsins ma senda a netfangid spthin@spthin.is _
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