*Stefna og vidbragdsaesetlun Sparisjods Austurlands hf.
GEGN EINELTI, KYNFERDISLEGRI OG KYNBUNDINNI AREITNI OG OFBELDI

Hja Sparisjédi Austurlands hf. er 16gd ahersla a gédan starfsanda, par sem rikir traust, trinadur,
jafnraedi og hreinskilni milli allra starfsmanna. Starfsménnum ber ad temja sér kurteisi og hattvisi
i framkomu og syna hver 66rum tilhlydilega virdingu og jakveett vidmot.

Allir a vinnustadnum purfa ad leggja sitt af morkum til ad fyrirbyggja neikvaeda hegdun og studla
ad goédum samskiptum, starfsanaegju og oOruggu umhverfi. Stjérn og starfsmenn bera
sameiginlega abyrgd i pessum efnum. bvi er mikilvaegt ad stjorn/starfsmenn lati vita ef upp
koma neikvaed og erfid samskipti til ad haegt sé ad taka & malum.

Einelti, kynferdisleg areitni, kynbundin areitni og ofbeldi verdur undir engum kringumstaedum
umborid & vinnustadnum, hvorki i samskiptum stjornar, starfsmanna né samskiptum vid
einstaklinga sem saekja pjonustu til eda eru i vidskiptum vid fyrirtaekid.

Upplifun einstaklingsins skiptir meginmali pegar reett er um einelti og adra 6tilhlydilega hegdun.
Sérhver polandi verdur sjalfur ad meta hvada framkomu hann umber, frd hverjum og segja fra sé
honum misbodid.

Stefna pessi og vidbragdsaatlun er sett 4 grundvelli 38. gr. laga nr. 46/1980 um adbulnagd,
hollustuhaetti og 6ryggi & vinnustédum og reglugerdar nr. 1009/2015 um um adgerdir gegn
einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi & vinnustodum.

MARKMID OG SKILGREININGAR

Markmid stefnu og vidbragdsdaetlunar gegn einelti, kynferdislegri og kynbundinni areitni og
ofbeldi er ad koma i veg fyrir areitni 8 vinnustadnum og tryggja ad Urraedi séu til stadar telji adili
sig hafa ordid fyrir slikum brotum. Skilgreiningar 4 hugtokum i stefnu pessari og vidbragdsdaetiun
stydst vid gildandi vinnuverndarlog og reglugerd um adgerdir gegn einelti, kynferdislegri areitni,
kynbundinni areitni og ofbeldi & vinnust66um nr. 1009/2015:

Einelti: Siendurtekin hegdun sem almennt er til pess fallin ad valda vanlidan hja peim sem fyrir
henni verdur, svo sem ad gera litid ur, mddga, seera eda o6gna vidkomandi eda ad valda honum
Otta. Skodanadgreiningur eda agreiningur vegna dlikra hagsmuna fellur ekki hér undir.

Kynbundin dreitni: Hegdun sem tengist kyni pess sem fyrir henni verdur, er i 6pokk viokomandi
og hefur pann tilgang eda pau ahrif ad misbjéda virdingu vickomandi og skapa adsteedur sem
eru 6gnandi, fjandsamlegar, nidurlaegjandi, audmykjandi eda médgandi fyrir viokomandi.

Kynferdisleg dreitni: Hvers kyns kynferdisleg hegdun sem er i 6pokk pess sem fyrir henniverdur
og hefur pann tilgang eda pau ahrif ad misbjéda virdingu viockomandi, einkum pegar hegdunin
leidir til égnandi, fjandsamlegra, nidurlaegjandi, audmykjandi eda mododgandi adstedna.
Hegdunin getur verid or6bundin, taknraen og/eda likamleg.

Ofbeldi: Hvers kyns hegdun sem leidir til, eda geeti leitt til, likamlegs eda sdlreens skada efa
bjaninga pess sem fyrir henni verdur, einnig hotun um slikt, pvingun eda handahofskennd svipting
frelsis.



SKYLDUR STJORNENDA

Stjérnendur skulu vinna ad pvi ad tryggja gott vinnuumhverfi og ad samskipti 4 vinnustad séu i
samraemi vid stefnu fyrirtaekisins. beir skulu kynna nyjum starfsménnum stefnu pessa og
vidbragdsaaetlun pegar vid upphaf starfs.

Stjéornendur purfa ad vera medvitadir um paer adstaedur 4 vinnustad sem geta ytt undir einelti,
areitni og ofbeldi og fyrirbyggja dvideigandi hegdun s.s. med pvi ad taka strax a neikvaedu tali, vera
fyrirmynd i framkomu og samskiptum og efla jdkvaedan starfsanda. beir skulu gera starfsménnum
ljést ef hegbun peirra er dvideigandi.

Stjérnendur skulu i samstarfi vid sparisjodsstjora bregdast vid i samrami vid vidbragdsasetlun ef
kvortun eda dbending berst um einelti, areitni eda ofbeldi. beir skulu syna varfaerni, naergeetni og
tranad i 6llum adgerdum.

SKYLDUR STARFSMANNA
Starfsmonnum er éheimilt ad leggja adra starfsmenn i einelti, dreita eda beita pa ofbeldi.

Pad er & dbyrgd allra starfsmanna ad koma i veg fyrir einelti og adra étilhlydilega hegdun, baedi
med eigin athofnum og tilkynningu til formanns 3dhaettu og endurskodunarnefndar eda
sparisjodsstjora.

Starfsmadur skal upplysa sparisstjora eda naesta yfirmann telji hann sig hafa ordid fyrir einelti,
areitni eda ofbeldi eda hefur rokstuddan grun eda vitneskju um slika hegdun a vinnustadnum.

Hafa ber i huga ad einstaklingur getur verid dmedvitadur um ad hegdun hans sé évideigandi. bvi
er mikilveegt ad starfsmenn setji mork og geri grein fyrir pvi ef peim likar ekki framkoman. Ef
einstaklingur treystir sér ekki til ad tala vié vidkomandi setti hann ad leita adstodar og eftir atvikum
tilkynna um malid.

UM STJORN

Stefna pessi gildir einnig um samskipti stjérnarmanna og starfsmanna. Hun gildir einnig um
stjdrnarmenn og sparisjodsstjora, janfvel po ad atvik tengist ekki sparisjédnum. | pannig tilfellum
skal stjornarmadur vikja ur stjérn og skal varamadur taka seeti hans fram ad naesta adalfundi.
Urskurdarvald i malefnum stjérnarmanna liggur hja meirihluta stjornar. i tilviki par sem
sparisjodsstjori 4 i hlut skal stjorn meta vidbroégdin. Vidbragdsaaetlun a ekki vid um tilvik sem ekki
tengjast fyrirtaekinu.

FRAMKVAMD

Nyjum starfsmonnum skal kynnt stefna og vidbragdsdaetlun fyrirteekisins til ad koma i veg fyrir
einelti, kynferdislega dreitni, kynbundna dareitni og ofbeldi strax vid upphaf starfs. Stefnan og
vidbragsaaetlunin eru rifjadar upp reglulega a starfsmannafundum. Einelti, kynferdisleg areitni,
kynbundin areitni og ofbeldi er ekki lidid hja fyrirtaekinu en jafnframt verdur tekid & folskum
asokunum um einelti, areitni eda ofbeldi. Ef yfirmadur feer vitneskju um einelti, areitni eda ofbeldi
skal hann bregd8ast vid i samraemi vid vidbragdsdaetlun.



Sjédurinn munu gripa til adgerda gagnvart starfsménnum sem leggja adra i einelti, beita areitni
eda ofbeldi, t.d. med dminningu eda uppsodgn. Gerandinn verdur latinn axla dbyrgd. borf polanda
fyrir studning er metin og studningur veittur eftir pvi sem porf krefur.

Leidi mat & adsteedum til pess ad einelti, areitni eda ofbeldi eigi sér ekki stad eda hafi ekki att sér
stad 4 vinnustadnum skal samt sem adur gripa til adgerda i pvi skyni ad uppraeta peer adstaedur
sem kvartad hafdi verid yfir eda bent verid 3, séu adsteedurnar enn til stadar, sem og i pvi skyni ad
koma i veg fyrir ad adsteedurnar komi upp aftur.

Stjorn Sparisjéds Austurlands hf. og Sparisjodssjori bera dbyrgd a ad stefnu pessari sé fylgt.

Sampykkt af stjorn Sparisjéds Austurlands hf. pann 21. desember 2023



VIDBRAGDSAZTLUN
VERKLAG UM VIDBROGD VID EINELTI, KYNFERDISLEGRI EDA
KYNBUNDNU AREITNI OG OFBELDI

KVORTUN/ TILKYNNING

Starfsmadur sem hefur ordid fyrir eda hefur vitneskju um einelti, areitni eda ofbeldi 4 vinnustad
skal upplysa naesta yfirmann eda sparisjédssjéra um pad. Ef naesti yfirmadur er gerandi malsins
eda sinnir pvi ekki er haegt ad snua sér til sparisjédsstjora eda til formanns ahzettu og
endurskodunarnefndar ef sparisjédsstjéri a i hlut.

[ samradi vid polanda er dkvedid hvort bregdast megi vid med 6formlegri malsmedferd eda hvort
l6g og reglur & svidi vinnuverndar krefjist formlegrar mdlsmedferdar. Stjérnanda ber i 6llum
tilvikum ad bregdast vid og uppfylla paer skyldur sem hvila 4 atvinnurekanda samkvaemt I6gum og
reglum, m.a. til ad koma i veg fyrir ad 6tilhlydileg hegdun endurtaki sig 4 vinnustadnum.

A medan maélsmedferd stendur ber ad notast vid hugtdkin ,meintur polandi“ og ,meintur
gerandi”.

Oformleg malsmedferd

Ef polandi dskar eftir 6formlegri malsmedferd, og stjérnandi telur heimilt ad verda vid pvi, er
upplysinga leitad hja polanda og honum veittur studningur med trunadarsamtali eda radgjof i
samrddi vid sparisjodsstjéra eda formann adheaettu og endurskodunarnefndar. Gripid er til
videigandi adgerda i samradi vid polanda. Adrir innan vinnustadarins eru ekki upplystir um malid.

Formleg malsmedferd
Ef atvik krefst formlegrar malsmedferdar skal yfirmadur i samstarfi vid sparisjédsstjora bregdast
vid i samraemi vid eftirfarandi verklag.

1. Rannsékn

a) Raeda vid meintan polanda, fara vel yfir hans upplifun og lysingu & atvikum. Kanna
hverjir hafi ordid vitni ad tilgreindum atvikum ad mati polanda.

b) Raeda vid meintan geranda, fara yfir hans upplifun af tilgreindum atvikum og lysingu
hans & peim. Kanna hverjir hafi oréid vitni ad atvikunum ad mati geranda.

c) Bj6da meintum polanda og meintum geranda upp a radgjof innanhuss eda eftir
atvikum utanadkomandi radgjafa.

d) Rada vid meint vitni ad atvikum ef porf er &, fa upplysingar um peirra upplifun af
atvikum, atvikalysingu og hverjir hafi verid vidstaddir.

e) Skra skal nidur allt sem tengist medferd malsins og halda hlutadeigandi starfsmonnum
upplystum medan 4 medferdinni stendur. Adgangur ad gégnum er takmarkadur vid
ba sem vinna ad kdnnun malsins.

2. Mat
a) Fara yfir mat & pvi hvad hafi att sér stad.
b) Meta hvort pad geti talist vera einelti, areitni eda ofbeldi samkvaemt skilgreiningu.



3. Adgerdir
a) Ef nidurstadan er ad um samskiptavanda sé ad raeda en ekki einelti, dreitni eda ofbeldi
i skilningu stefnu pessarar:
1. Greida Ur samskiptum.
2. Gefa skyr skilabod um samskipti @ vinnustad.
3. Eftirlit og eftirfylgni.

b) Ef talid er ad um einelti, areitni eda ofbeldi sé ad raeda i skilningi stefnu pessarar:
1. F4 adstod utanadkomandi rddgjafa.
2. Meta afleidingar fyrir geranda.

a. Aminning/uppsdgn. Geranda getur verid veitt dminning eda til uppsagnar
getur komid allt eftir mati 4 alvarleika malsins.

b. Akvérdun um hvernig er tekid 4 mali ef gerandi verdur 4fram 4 vinnustadnum
til ad koma i veg fyrir frekara einelti. Lati gerandi ekki segjast og vidheldur
hegdun sinni getur pad leitt til uppsagnar.

3. Eftirfylgni.

a. Studningur vid polanda.

b. Fylgjast med andlegri lidan polanda.

c. Mat 4 drangri adgerda.

d. Leggja mat & hvort porf er & breytingum & vinnustad, vinnubrogdum,
vinnuskipulagi eda 6dru til ad draga ur likum & endurteknum tilvikum.

c) begar litid er svo & ad mdli sé lokid skal upplysa hlutadeigandi starfsmenn um pad.

Allar upplysingar sem fast um malid verda medhondladar sem trinadarmal og verda skrifleg gbogn
vardveitt 4 6ruggum stad a abyrgd atvinnurekanda i samraemi vid 16g um personuvernd.
Hlutadeigandi starfsmonnum er veittur adgangur ad gognum eftir pvi sem peir dska og 16g um
personuvernd heimila.

Ef malsatvik varda einstakling sem ekki er starfsmadur fyrirteekisins en samskiptin eiga sér stad i
tengslum vid starfsemi fyrirteekisins mun sparisjodsstjori strax hefja athugun & malsatvikum. A6
athugun lokinni mun verda gripid til adgerda til ad varna ad slikt komi fyrir aftur. | pessu felst ad
gripid verdur til radstafana og adgerda sem eru til pess fallnar ad verja starfsfélk fyrir sliku areiti.
Fundin verdur lausn sem m.a. getur falist i breytingum & vinnustadnum, vinnubrégdum eda
vinnuskipulagi.

begar litid er 4 ad mali sé lokid skal upplysa hlutadeigandi starfsmenn um pad.

Sampykkt af stjorn Sparisjéds Austurlands hf. 21. desember 2023



